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Resumo:

A Central Unica das Favelas (CUFA) desenvolve e implementa projetos de empreendedorismo e economia
sociais nas favelas e comunidades carentes, tanto no Brasil quanto no exterior. O conhecimento dos seus
métodos e pilares organizacionais permite compreender a relevancia da CUFA no desenvolvimento de
pequenos negdcios, em comunidades caracterizadas por um conjunto de caréncias onde o Estado, de
maneira geral, ndo é capaz de atender as expectativas. Através de uma comunicacdo com as massas €
parcerias com empresas relevantes do setor privado, a CUFA tem conseguido executar 0s seus projetos
com exceléncia e de modo inspirador. O seu modelo de neg6cio pode ser utilizado e replicado em diversas
areas com diferentes procuras e objetivos diversos.

Palavras-chave: desenvolvimento econdémico; economia social; empreendedorismo social; pobreza.

CUFA - A MODEL OF ECONOMIC GROWTH IN THE FAVELAS

Abstract:

The Central Unica das Favelas (CUFA) develops and implements social entrepreneurship and economy
projects in favelas and poor communities, both in Brazil and abroad. Knowing its methods and
organizational pillars allows us to understand CUFA's relevance in the development of small businesses in
communities characterized by a set of needs where the state is generally unable to meet expectations.
Through communication with the masses and partnerships with relevant companies in the private sector,
CUFA has been able to carry out its projects with excellence and in an inspiring way. Its business model
can be used and replicated in different areas with different demands and different objectives.
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1. Introducéo

A Central Unica das Favelas (CUFA) é uma organizacio ndo governamental (ONG) fundada em 1999 por
Celso Athayde, com objetivo de oferecer visibilidade e oportunidades para as populagdes das favelas no
Brasil. Desde a sua criacdo, a CUFA desempenha um papel fundamental na promogdo de iniciativas de
inclusdo social, especialmente através da educacao, cultura, desporto e empregabilidade.

A organizagdo nasceu de um movimento social voltado para dar voz as favelas, frequentemente
marginalizadas no ambito politico e econdmico (CUFA, 2023a). Celso Athayde, o seu fundador, cresceu
numa favela do Rio de Janeiro, reconhecendo a necessidade de uma plataforma que unisse diferentes
comunidades em torno de interesses comuns, como musica, desporto e educacdo. A exclusdo de servicos
essenciais, como educacdo e salde, para as populagdes que vivem nas favelas, além da falta de
oportunidades de trabalho formal, estdo entre os fatores que motivaram a fundacdo CUFA.

A organizagdo comegou por promover eventos culturais, como batalhas de “rap” e torneios de basquete,
que rapidamente se popularizaram. Por outro lado, inicialmente concentrada no Rio de Janeiro, a CUFA
expandiu-se para outros estados brasileiros, adaptando-se as necessidades locais. Atualmente, esta presente
em Vvarios paises, incluindo os Estados Unidos da América (EUA), Portugal e Angola.

A misséo da CUFA é dar poder (empower) as populacgdes das favelas por meio da inclusdo social, utilizando
ferramentas culturais e desportivas. Os seus principais objetivos incluem a educacdo e capacitacdo
profissional, onde oferecem formacgdes em diferentes &reas e oportunidades de emprego para jovens e
adultos das favelas, facilitando a sua inser¢cdo no mercado de trabalho formal. J& na area de cultura e
entretenimento, o foco vem através da inspiragdo no movimento hip-hop, como forma de expressdo e meio
de transformag&o da visdo da sociedade perante estes territorios. No desporto, especialmente através do
basquete, faz-se a captacdo de jovens para que se aproximem do desporto de maneira geral, como
ferramenta de inclusdo. O desporto ajuda ainda estes jovens a desenvolverem competéncias sociais e
disciplina nas demais areas da vida.

A organizacdo possui um vasto portfélio de projetos voltados para a resolugdo de problemas sociais
especificos. Destaque para a Taga das Favelas que é um dos maiores torneios de futebol amador do mundo,
com equipas formadas por jovens das favelas. Além de revelar novos talentos, o torneio € um simbolo de
resisténcia e esperanca para os moradores dessas comunidades. De realcar ainda o Prémio Anu, um
reconhecimento promovido pela CUFA para pessoas e iniciativas que impactam positivamente as
comunidades periféricas do Brasil. O objetivo é destacar boas praticas de inclusdo social e gerar visibilidade
para projetos replicaveis em outras regides. Ainda se salienta o projeto Mées da Favela, criado para apoiar
as maes solo destas comunidades desfavorecidas durante a pandemia do COVID-19, oferecendo
essencialmente apoio alimentar e financeiro.

O impacto da CUFA vai além da incluséo cultural e social, alcangando efeitos diretos na economia local
das favelas, atraves dos seus programas de capacitagdo. A CUFA tem integrado milhares de jovens no
mercado de trabalho formal, reduzindo a dependéncia do emprego informal e ajudando a construir carreiras
profissionais. Oferecendo alternativas aos jovens das favelas, como desporto e cultura, também tem
contribuido para a diminuicéo dos indices de violéncia em vérias regides. Os projetos de empreendedorismo
e capacitacdo ajudam a fomentar pequenos negdcios nas favelas, fortalecendo a economia local e gerando
novas fontes de rendimento para os seus moradores.

2. O Papel da CUFA no Empreendedorismo nas Favelas

Desempenhando um papel essencial na criacdo e desenvolvimento do empreendedorismo nas favelas, a
CUFA atua como estimuladora e promotora de iniciativas que contribuem para o crescimento econémico
e social destes territorios. Organiza parcerias estratégicas com institui¢cdes, como a Fundagdo Dom Cabral
e a Favela Fundos, para criar programas de habilitac8o e investimento voltados para os empreendedores de
favelas. Um exemplo concreto é a Escola de Negécios da Favela, criada pela CUFA, pela Fundagdo Dom
Cabral e pela Favela Fundos, para oferecer uma formacdo em gestdo e mentoria para empreendedores,
utilizando uma linguagem adaptada & realidade das favelas.

A organizagdo também promove eventos como a Expo Favela, que retine empreendedores, investidores e
0 seu publico-alvo, criando um espaco de visibilidade, networking e oportunidades de negdcios. Estas
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iniciativas contribuem para a construcdo de um ecossistema empreendedor mais inclusivo e favoravel ao
desenvolvimento de negdcios nas favelas.

Atua também na valorizagdo e reconhecimento de talentos empreendedores das favelas, promovem prémios
e concursos que celebrem o sucesso e a inovacdo. O Prémio Pretos Empreendedores destaca iniciativas de
impacto social lideradas por negros, aumentando a visibilidade e o alcance desses projetos. Ao dar
visibilidade aos empreendedores de sucesso, a CUFA inspira e incentiva outros moradores a perseguirem
0s seus sonhos e a conhecer o empreendedorismo como um caminho possivel.

A organizacdo tem em vista superar as barreiras ao empreendedorismo através das suas iniciativas, mas a
construgdo de um ambiente verdadeiramente favoravel ao empreendedorismo nas favelas exige um esforgo
conjunto de diversos atores sociais. A CUFA reconhece que os desafios enfrentados pelos empreendedores
das favelas, como a falta de acesso a crédito, a informalidade e a necessidade de habilitacdo tém um papel
fundamental nesse processo, atuando como intermediaria, mobilizadora e incitadora de mudancas que
possibilitem a realizacdo do pleno potencial empreendedor das favelas.

2.1. Estratégias da CUFA

A CUFA trabalha na construcdo de um ambiente propicio ao desenvolvimento de negécios nas favelas,
conecta empreendedores a recursos, oportunidades e mentores. A organizagdo reconhece que 0
empreendedorismo nas favelas enfrenta desafios especificos e cria solu¢des personalizadas para supera-los.
Estabelece parcerias com instituicfes do setor privado, ONGs e entidades governamentais para fortalecer
as suas iniciativas e ampliar o alcance dos projetos. A parceria com a Fundagdo Dom Cabral, na Escola de
Negdcios da Favela e com o Favela Fundos sdo exemplos desta estratégia (Silva, 2022).

A parceria langada com a Strive Community (Mastercard) também mostra como empresas do sector privado
mantém o interesse em se relacionar com instituicdes como a CUFA. Esta parceria especifica implicou um
apoio direto a 500 mil microempresas, distribuidas em favelas por todo o pais. O Vice-presidente Regional
do Mastercard Center afirma que as microempresas sdo um pilar fundamental da economia para
comunidades e favelas, pela sua capacidade de geracdo local de emprego (CUFA, 20223).

A CUFA investe em programas de formacéo e capacitacdo para empreendedores de favelas, com foco na
profissionalizacdo de gestdo de negdcios, marketing, finangas e outras areas essenciais para o sucesso dos
negocios. A Escola de Negdcios da Favela oferece cursos e mentorias com linguagem adaptada a realidade
dos empreendedores destas comunidades. Apoia ainda o empreendedorismo por meio do Favela Fundos,
um fundo de investimento que destina recursos para start-ups e negécios de impacto social liderados por
moradores de favelas. Esta iniciativa proporciona acesso a capital para empreendedores que enfrentam
dificuldades em obter créedito tradicional.

Na sua estratégia de promocao de eventos e iniciativas dao visibilidade aos empreendedores das favelas,
como a participagdo na Expo Favela, que é uma feira com o intuito de conectar potenciais investidores,
clientes e parceiros. Finalmente, a CUFA atua estrategicamente nas redes, dando a conhecer historias de
sucesso, para mudar o que dizem e pensam sobre as favelas, destacando o potencial econdmico e a
capacidade empreendedora dos seus moradores.

2.2. Projetos e iniciativas

Em parceria com a Fundagdo Dom Cabral e o Favela Fundos, a Escola de Negécios da Favela oferece
formacdo em gestdo de negdcios para empreendedores de favelas, com linguagem e metodologia adaptadas
a realidade dos mesmos, e tendo como publico-alvo moradores das comunidades que j& tenham o seu
préprio negdcio. Esta iniciativa pretende profissionalizar a gestdo de negdcios e impulsionar o crescimento
de start-ups e empresas. A Escola ja formou a sua primeira turma, composta pelos 10 finalistas da Expo
Favela 2022, e tem planos de expandir para 300 empreendedores (Silva, 2022).
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Figura 1. Primeira turma de empreendedores da Escola de Negécios da Favela

v T

Fonte: Silva (2022).

Outro exemplo forte é o projeto Favela Fundos, uma blended finance que impulsiona negécios e start-ups
lideradas por empreendedores de favelas, combinando o investimento financeiro com o apoio estratégico e
formagdo, e pretendendo, assim, promover o potencial do empreendedor da favela. S&o fornecidas as
ferramentas e 0s recursos necessarios para escalar os empreendedores e 0s negdcios da favela, oferecendo
também recursos financeiros a start-ups e negécios em varios estadios de desenvolvimento.

O fundo, que conta com R$50 milhdes em capital, procura tanto atrair novos parceiros quanto ampliar a
sua capacidade de investimento para apoiar um ndmero cada vez maior de start-ups. Esse acesso a capital
é fundamental num cenério préatico de superacdo da principal barreira que impede estes empreendedores de
crescerem, que é 0 acesso a linhas de crédito tradicionais (CUFA, 2022b).

O Favela Fundos n&o traz somente investimento financeiro, mas oferece informacdes curadas e formacao
para os empreendedores, por meio de cursos rapidos e praticos e mentorias. Dessa forma, profissionaliza-
se a gestdo dos negacios, aprimora-se a habilidade empreendedora e conecta-se com o que ha de melhor no
mundo do empreendedorismo. A parceria com a Fundagdo Dom Cabral, uma das principais escolas de
negocios do Brasil, garante a qualidade e a competéncia dos programas de formacao.

A iniciativa de participar nos eventos como a Expo Favela, que retine empreendedores de favelas de todo
0 pais, proporciona visibilidade, networking e oportunidades de negécios. O evento conta com a
participacdo de empresas, investidores e organiza¢es que apoiam o desenvolvimento das comunidades.

O Prémio Pretos Empreendedores, idealizada pelo fundador da CUFA, Celso Athayde, reconhece e valoriza
iniciativas e empreendimentos de impacto social liderados por negros, incentivando o empreendedorismo
e a representatividade negra (CUFA, 2020).

2.3. Resultados e impactos

As iniciativas desenvolvidas pela CUFA tém criado empregos e rendimento nas favelas, melhorando a
economia local e a vida dos moradores. A formagéo e os programas de capacitacdo da CUFA ajudam na
gestdo dos negdcios nas favelas, tornando-0s mais competitivos e sustentaveis. Com isso a imagem das
favelas tem mudado: mostrando o seu potencial econdmico e a habilidade empreendedora dos seus
moradores; colocando os moradores destas comunidades como protagonistas do seu proprio
desenvolvimento; incentivando o empoderamento e a autogestdo, para criar solugdes inovadoras e construir
um futuro mais préspero. O resultado da primeira turma da Escola de Negécios da Favela impulsionou
varios dos formados no sucesso dos seus negocios.

A primeira edicdo da Expo Favelas contou com 30 mil pessoas nos trés dias, dos quais 2 mil
empreendedores foram selecionados e destes, 300 foram selecionados para formacédo na Escola de Negdcios
da Favela (Silva, 2022).

Apesar de sua relevancia nacional e internacional, é mais dificil de escapar das dificuldades em tempos de
crise. A CUFA néo foi excecdo e teve uma queda na rececdo de doagdes, concretamente, mais de 90% de
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gueda nas doagdes de alimentos em 2023, desencadeada também pela pandemia COVID-19 (TV TEM,
2023).

Contudo, o empreendedorismo nas favelas impacta positivamente a vida dos moradores, gerando
rendimento, autonomia e oportunidades de emprego, e € uma forma de combater a desigualdade, permitindo
gue 0s moradores prosperem a partir dos seus proprios talentos e esforcos. Ao invés de depender de
assistencialismo, o empreendedorismo promove a independéncia e a dignidade, com 0s moradores a
construirem 0s seus proprios caminhos para 0 sucesso. Tem também como objetivo expandir as suas
iniciativas para alcancar um nimero maior de empreendedores e fortalecer o ecossistema empreendedor
nas favelas.

Na figura 2 é possivel verificar, concretamente, o impacto gerado pelo projeto “Mae das Favelas”, criado
para ajudar as mées solo destas comunidades.

Figura 2. Impacto gerado pelo projeto “Mae das Favelas”

Impacto Gerado

R$ 81.748.800,00

8.116,74

otaseg  lloneladas)

5,000 641.240,0

Pessoas Toneladas de Total Entregue
Impactadas Alimentos (R$)

Favelas Familias
Atendidas Impactadas

Fonte: Elaboracéo propria com dados retirados do site da CUFA (2023b)

A escalabilidade dos projetos é um desafio importante para garantir a sustentabilidade e o impacto em larga
escala. Apesar dos desafios, as acfes da CUFA e parceiros tém gerado resultados positivos nas favelas,
impulsionando o empreendedorismo, criando oportunidades e transformando vidas. A organizagdo tem-se
consolidado como uma referéncia na promocéo do desenvolvimento social e econdmico destes territorios,
abrindo caminho para um futuro mais justo e inclusivo para os moradores de favelas.

As favelas representam um mercado consumidor significativo, com grande potencial para o crescimento
econoémico, como fundamentado no seguinte argumento: “Consumo nas favelas: um termémetro da nossa
economia” da plataforma Consumidor Moderno, “(...) a nova edi¢do do levantamento “Persona Favela |
Dia da Favela 2023, desenvolvido pelo NOS — Pesquisas indicou, por exemplo, que a renda média das
familias das comunidades periféricas do pais alcanca R$ 3,036,23; gerando um potencial de consumo que
supera R$ 167 bilhGes ao ano e com a maioria dos consumidores pertencentes a classe C”” (Brand&o, 2023).

O estudo do Instituto Locomotiva revela que se as favelas fossem um estado, elas teriam a sexta maior
massa de rendimento do Brasil (Serrano, 2023). Além disso, 50% da populagdo que vive em favelas tem o
seu negocio proprio, enquanto 35% ainda tem a vontade de ter a sua empresa (Serrano, 2023). Investir em
empreendimentos nas favelas €, assim, uma forma de impulsionar a economia local, gerando um circulo
virtuoso de desenvolvimento.
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3. Perguntas para a discussao

Pergunta 1. Quais sdo os principais fatores que contribuem para o sucesso das iniciativas de
empreendedorismo da CUFA?

Os participantes podem explorar a importancia de um conhecimento profundo das realidades locais, 0
envolvimento direto com a comunidade, a criacdo de redes de apoio e o0 papel das parcerias estratégicas
com empresas e entidades governamentais. Além disso, € relevante analisar o impacto das liderancas
comunitarias locais e a capacidade da CUFA de adaptar as suas iniciativas as necessidades especificas de
cada regido, respeitando a cultura e o modo de produzir em economia.

Pergunta 2. De que forma os projetos da CUFA como “Maes da Favela” podem ser replicados em outras
comunidades com caracteristicas semelhantes?

Sugere-se discutir a necessidade de mapear os recursos disponiveis, ajustar as metodologias ao contexto
local e garantir a formacdo de liderancas comunitarias. A importancia de parcerias com entidades publicas
e privadas, assim como uma comunicacao eficaz e direcionada, pode ser igualmente analisada. Ao entrar
em contato com a comunidade, é facil perceber quais sdo suas reais necessidades, para que o modelo possa
ser bem-sucedido e ser eficaz na distribui¢do de recursos agregados.

Pergunta 3. De que forma a CUFA equilibra o foco nas necessidades locais com expansdo em contextos
internacionais?

Pode ser discutido sobre os desafios de manter a esséncia e eficacia dos projetos enguanto se expandem
internacionalmente. E possivel abordar o papel da transferéncia de conhecimento, a criacdo de centros
regionais para descentralizar a gestdo e os critérios utilizados para selecionar comunidades internacionais
gue apresentam necessidades similares as das favelas brasileiras. Pode-se encontrar fome, falta de moradia
e necessidade de desenvolvimento econémico em qualquer regido desfavorecida no planeta. Através da
troca de experiéncia, comeca um debate que pde em causa estas questoes.

Pergunta 4. Que desafios financeiros e logisticos enfrenta na implementag&o dos seus projetos?

Esta questdo pode levar a uma discussao sobre os limites do financiamento publico e privado, a necessidade
de diversificacdo das fontes de recursos e as dificuldades logisticas em areas de elevada vulnerabilidade
social. Também pode ser relevante analisar como a CUFA gere estes desafios por meio de estratégias
inovadoras, como o0 uso de tecnologias acessiveis e 0 aproveitamento de redes comunitarias.

Pergunta 5. Em que medida o uso do desporto e cultura é eficaz como ferramenta de inclusdo social nas
favelas?

Os participantes podem analisar casos concretos que demonstrem o impacto destas iniciativas na construcao
da autoestima, na redugdo de comportamentos de risco e no fortalecimento dos lagos comunitarios. Além
disso, é possivel discutir a sustentabilidade de tais projetos e de que forma podem ser ampliados para
alcancar um nimero maior de beneficiarios.

4. Conclusoes

A anélise do caso da Central Unica das Favelas (CUFA) evidencia a importancia das organizacdes da
economia social na promogdo da inclusdo e no fortalecimento de comunidades marginalizadas. A CUFA
destaca-se pela sua abordagem holistica e inovadora, utilizando cultura, desporto, empreendedorismo e
apoio social como ferramentas para gerar impacto positivo em comunidades de baixos rendimentos,
particularmente nas favelas.

A eficacia das iniciativas da CUFA esta alicercada na sua capacidade de adaptar as acOes as necessidades
locais, enquanto cria uma estrutura que pode ser replicada em diferentes contextos. Projetos como o “Maes
da Favela” mostram como programas bem direcionados podem responder a crises, como a pandemia,
promovendo simultaneamente a dignidade e a autonomia dos beneficiarios. Esta dualidade responde a
emergéncias e planeia solucbes sustentdveis de longo prazo, constituindo um dos principais aspetos
diferenciadores da organizagé&o.
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Do ponto de vista estratégico, a CUFA exemplifica como préticas de marketing social podem ser integradas
em acBes no &mbito publico e sem fins lucrativos. A utilizagcdo de elementos culturais e desportivos como
canais de envolvimento ndo s6 promove a inclusdo, como também amplifica a visibilidade dos projetos,
aumentando o seu alcance e impacto social. Estas iniciativas traduzem, na pratica, aspetos de marketing
social que sublinham a criacdo de valor para comunidades vulneraveis, alinhando-se com objetivos de
transformagdo social.

Contudo, o caso em analise também apresenta desafios. Desde logo, a sustentabilidade financeira e
logistica, a necessidade de parcerias sélidas e a expansdo para contextos internacionais exigem planeamento
e inovagdo continuos. Apesar destas dificuldades, a CUFA permanece um exemplo de resiliéncia e eficacia,
demonstrando como € que uma organizacao local pode alcancgar reconhecimento global sem perder as suas
raizes nem o foco nas necessidades das comunidades.

Em suma, a experiéncia da CUFA reforca a importancia de organizagbes que combinam conhecimento
técnico, empatia e inovagdo nas suas praticas. Através do exemplo da CUFA, outras entidades podem
encontrar inspiracdo para adotar abordagens semelhantes, contribuindo para a construcdo de uma sociedade
mais inclusiva, igualitaria e sustentavel.
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